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●ネットワーク接続の確認をします。 
 

 

１．「スタート」→「コントロールパネ

ル」の順にクリックします。 

 
 

 

 

２．「コントロールパネル」を開いて、

「ネットワークの状態とタスクの表

示」をクリックします。 
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３．「ネットワークと共有センター」ウ

インドウが表示されます。 

  画面左側のタスクメニューから「ア

ダプターの設定の変更」をクリックし

ます。 

 

 

 

 

 

４．「ネットワークとインターネット⇒

ネットワーク接続」ウィンドウが表示

されます。 

 

お客様がご利用されているネット

ワークアダプタ（画面の例は有線接続

のネットワークアダプタ「ローカルエ

リア接続」）のアイコンを右クリック

して「プロパティ」をクリックします。

 

 

 

 

５．「この接続は次の項目を使用します (O:) 」の「イ

ン タ ー ネ ッ ト プ ロ ト コ ル バ ー ジ ョ ン 4

（TCP/IPv4）」を選択し、「プロパティ」をクリッ

クします。 
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6．｢IP アドレスを自動的に取得する(O)｣、｢DNSサ

ーバーのアドレスを自動的に取得する(B)｣を選択

します。 

 

｢OK｣ボタンをクリックして「インターネットプ

ロトコルバージョン 4(TCP/IPv4)のプロパティ」

の画面を閉じます。 

 
 

 

 

7．「ネットワークとインターネット⇒ネ

ットワーク接続」ウィンドウの「この

接続を診断する」をクリックしてくだ

さい。ネットワーク診断が始まります。

 

 

 

８．「問題を特定できませんでした」と

表示されれば、接続の確認は終了で

す。 

  「閉じる」をクリックします。 

 

上記以外のメッセージが表示され

た場合は、もう一度設定内容をご確認

ください。 
 

  

 引き続き、Webブラウザの設定を行います。 

Ｐ21以降のWebブラウザの設定へお進みください。 


